
 

  
  

  Легкий перелет для «специальных пассажиров» авиакомпании
«ЭйрБриджКарго»  

    Авиакомпания «ЭйрБриджКарго» (АВС) продолжает последовательно развивать
специализированный продукт abc care для перевозки животных. Заботясь в первую очередь о
комфортном пребывании животных на борту грузового самолета, АВС стремиться улучшать
качество предоставляемых услуг, углублять знания, наращивать экспертизу и сотрудничать
только с надежными поставщиками услуг и участниками логистической цепочки.   

  

Именно этого подхода придерживался перевозчик при организации чартерного рейса с коровами,



который был выполнен совместно с партнером АВС, компанией Intradco Global. Запрос на
чартерный рейс можно было бы считать стандартным, если бы не маршрут рейса – Хьюстон (США)
– Бангкок (Тайланд). Команда специалистов abc care заблаговременно начала подготовку рейса,
учитывая все детали этой сложной доставки и находясь в постоянном взаимодействии с
заказчиком, чтобы гарантировать, что в назначенный день все прошло благополучно.

146 животных сгруппировали в 27 стойл, в которых они преодолели 17 182 километров в течение
19 часов и 45 минут на основной палубе грузового самолета Боинг 747-8F до конечного пункта
назначения. В течение полета экипаж АВС поддерживал заданный температурный режим в
диапазоне от 6 °C до 10 °C. Помимо этого, на борту самолета находился сопровождаемый,
который проверял состояние животных.

  

«Мы относимся к животным не как к грузу, а скорее как к очень чувствительным пассажирам,
которым необходима дополнительная забота и внимание. Несмотря на высокий уровень
квалификации и накопленный опыт наших специалистов, с каждым рейсом мы углубляем наши
знания и учимся на собственном опыте, поскольку каждая отправка уникальна. Это помогает нам
улучшать качество предоставляемых услуг и снижать риски. Формула успешной доставки коров
при дальнемагистральном перелете проста – опыт и знания команды abc care и технические
возможности Боинг 747-8F. За текущий период 2019 года количество рейсов с коровами
увеличилось в четыре раза по сравнению с аналогичным периодом 2018 года, и мы надеемся, что
мы сможем и в дальнейшем вносить свой вклад в данный сектор,» - отметил Сергей
Александрович Лазарев, Генеральный директор авиакомпании «ЭйрБриджКарго».

Том Лэмб, менеджер по чартерным перевозкам компании Intradco Global подчеркнул: «Мы очень
рады, что принимали участие в данной перевозке и координировали ее. Транспортировка
животных очень специализированный процесс, и организация чартеров требует высокой
концентрации внимания и планирования. Заказчик остался доволен уровнем профессионализма
команды специалистов АВС и поблагодарил за поддержку».

Для обеспечения благополучия и сохранности животных при перевозке компания
«ЭйрБриджКарго» разработала и внедрила Специальные операционные процедуры и нацелена
на дальнейшее усиление команды abc care. За первые пять месяцев 2019 года АВС успешно
перевезла в два раза больше животных по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. В
2019 году компания стала действующим членом Ассоциации по транспортировке животных
(Animal Transportation Association), участники которой борются за гуманное и безопасное
обращение с животными при перевозке.  
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